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济南市天桥区商务局


签发人：张莉                             （52）号
对区政协第十届一次会议

第52号提案的答复

潘伟、乔洪才委员：

您提出的“关于让电商直播成为赋能天桥经济新动力的建议”收悉。现答复如下：

近年来，天桥区抢抓新旧动能转换战略机遇，将电子商务作为搞活流通、促进消费的经济新动能，不断优化营商环境，持续加快赶超发展。电子商务规模效益显著提升。今年上半年，疫情影响给电商带来一定冲击也带来更大机遇，2022年1-5月天桥区网络零售额689446.2万元，占比17.3%，位列全市第二名，受疫情影响同比-7.4%。。累计销售额亿元以上的电商企业数量1家，千万元以上的电商企业数量27家。在上半年应急保供工作中电商平台支撑效果明显，起到了明显的促进作用，区商务局采用将平台与菜篮子工程、蔬菜基地分工合作模式，及时将生活保障物资第一时间送到社区，以解决社区群众的燃眉之急。
天桥区电子商务的发展得益于长久以来形成的专业市场基础，得益于庞大的市场主体，更得益于电商园区的发展。自2013年底至今，已形成黄台、凤凰山、齐鲁云商、时代总部4大核心电商园区，建筑面积超过35万平方米，聚集电商企业3000余家。

凤凰山园区大力发展批零电子商务、跨境电商和直播电商，16万平米大型产业基地起到突出的引领带动作用，20年被评为国家电子商务示范基地；黄台产业园通过引进电子商务品牌、平台性、服务性、培训企业等构筑“线上+线下”一站式电商服务平台，形成完整的产业生态链，极大地促进了电商产业健康发展,积极与山东省广播电视台联合举办“文旅好品山东网红达人直播带货大赛”，届时省内2000余名达人参赛，进行为期半年的短视频和直播带货PK，正积极申报国家级电商园区,目前已通过省商务厅初审；齐鲁云商支持培育引进直播专业人才，鼓励MCN机构与办学单位联合建设专业人才实训(实习)基地。支持我区电商企业、MCN机构等主体培育孵化网红主播，对其培训、孵化、引进网红数量及转化率等给予相应扶持，协助传统企业转型并成立了“天桥区电子商务公共服务中心”；时代总部基地以实体企业为依托，推动电子商务与总部企业有机结合。

我区十分重视电商园区的发展，前期，在政策扶持、资源对接等方面均给予一定倾斜，市级《大力发展电商经济打造直播经济总部基地的实施方案》的颁布，给全市直播产业打下一剂强心针，天桥区商务局积极落实文件精神，20年9月制定颁布了新的《天桥区电子商务产业发展扶持奖励政策》，今年上半年为9家企业拨付区级电商奖励扶持资金224万元。
针对您提出的问题，下一步我们将在以下几个方面重点发力，促进电商产业和直播经济更好更快发展。

1.大力推动直播、短视频经济发展。结合我区传统产业及电商发展优势，抢抓直播经济发展风口，以园区为平台，引进和培育专业直播机构，形成直播电商场地、主播、流量、推广、后期制作等全产业链条，培育园区直播总部项目。依托我区服装、孕婴童、小商品、3C数码等专业市场货品资源优势，打造专业市场直播集群。同时积极与快手、抖音等直播平台及专业机构对接，组织线上专业市场论坛、带货活动，实现高效引流、快速赋能。
2.政策助力抱团发展。积极落实落细《天桥区电子商务产业发展扶持奖励政策》，加大对电商园区建设、直播总部打造、龙头企业壮大给予扶持，对达到规模的企业、平台、机构给予资金和政策奖励；对中小微企业、创业者提供共享资源，提供免费培训、孵化等赋能。成立天桥电商联盟，聚焦资源共享、信息互通、降本提效等目标，促进区域电商抱团发展，进一步提升电商载体的聚集效应。为营造良好营商环境，已正式挂牌区法院成立天桥区电子商务纠纷和解中心，在法律咨询、诉前调解等方面开展深入对接，为企业发展助力、保驾护航。
3.推进品牌创新，营造电商活跃氛围。着力打造企业品牌。培育创新能力强、发展潜力大、行业影响力广的电商企业。力争打造区域名片。用好新媒体电商快速发展的关键机遇，发挥长久以来形成的专业市场资源优势，打造“电子商务聚集区”“直播电商产业带”等区域品牌，营造良好发展氛围。组织企业参加第八届电子商务产业博览会暨第五届泉城电商大会、第三届电商直播节、双十一等线上促消费活动。鼓励企业积极参与济南市电子商务博览会以及国内外各类展会活动，进一步提高企业知名度，壮大天桥电商影响力。

天桥区商务局

2022年6月30日
联系人及电话：张卫红  85872691

抄送：区政府办公室、区政协学习提案处
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